      Plan de  Auditoría            

	Nombre de Compañia 
	Felicidad SAS

	Representante de la dirección
	William Mendoza 

	Tipo de Auditoría

	 FORMCHECKBOX 
  Pre-Auditoría         
	Auditoría de Certificación

     FORMCHECKBOX 
 Etapa 1 o  FORMCHECKBOX 
 Etapa 2
	Re certificación

   FORMCHECKBOX 
 Etapa 1 o  FORMCHECKBOX 
 Etapa 2

	 FORMCHECKBOX 
 Seguimiento       (    /     )
	Otros :

	Equipo Auditor
	

	Objetivos de Auditoría 
	General

 FORMCHECKBOX 
 determinar la conformidad del sistema de gestión o de partes de dicho sistema, con los criterios de auditoría

 FORMCHECKBOX 
 evaluar la capacidad del sistema de gestión para asegurar que la organización del cliente cumple los requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables

 FORMCHECKBOX 
 evaluar la eficacia del sistema de gestión para asegurar que la organización cumple continuamente sus objetivos especificados

 FORMCHECKBOX 
 identificar las áreas de mejora potencial del sistema de gestión

Para Auditoría etapa 1 (marcar todo)

 FORMCHECKBOX 
 auditar la documentación del sistema de gestión. 

 FORMCHECKBOX 
 evaluar la ubicación y las condiciones específicas del sitio e intercambiar información con el personal con el fin de determinar el estado de preparación para la auditoría de la etapa 2;

 FORMCHECKBOX 
  revisar el estado del cliente y su grado de compresión de los requisitos de la norma, en particular en lo que concierne a la identificación de aspectos clave o significativos del desempeño procesos, objetivos y  funcionamiento del sistema de gestión;

 FORMCHECKBOX 
 recopilar la información necesaria correspondiente al alcance del sistema de gestión, a los procesos y a las ubicaciones de la organización cliente, así como a los aspectos legales y reglamentarios relacionados y su cumplimiento (por ejemplo, aspectos de calidad, ambientales, legales del funcionamiento de la organización cliente, los riesgos asociados, etc.);

 FORMCHECKBOX 
  revisar la asignación de recursos para la auditoría de la etapa 2 y acordar con el cliente los detalles de la auditoría de la etapa 2;

 FORMCHECKBOX 
 proporcionar un enfoque para la planificación de la auditoría de la etapa 2, obteniendo una comprensión suficiente del sistema de gestión del cliente y de las operaciones del sitio en el contexto de los posibles aspectos significativos;

 FORMCHECKBOX 
 evaluar si las auditorías internas y la revisión por la dirección se planifican y realizan, y si el nivel de implementación del sistema de gestión confirma que la organización cliente está preparada para la auditoría de la etapa 2.

Para Auditoría etapa 2 ( marcar todo)

 FORMCHECKBOX 
 evaluar el grado de implementación , incluyendo su eficacia del Sistema de gestión. 

Para Auditoría de seguimiento (marcar todo)

 FORMCHECKBOX 
 evaluar el mantenimiento del sistema de gestión y mejoramiento continuo de su eficacia.  

	Alcance de Auditoría 
	

	Criterio de Auditoría & Documentos de Referencia 
	

	Idioma
	


Declaración de Confidencialidad Todas las informaciones evidenciadas durante la realización de esta Auditoría serán tratadas en estricta confidencialidad, y no serán reveladas a un tercero sin el consentimiento escrito del cliente, excepto a las autoridades de acreditación para su evaluación del Sistema de Gestión acreditado de Cotecna. 

Por favor revisar este plan de Auditoría, firmar y devolverlo a Cotecna.

Representante de la Dirección      

Fecha

	Fecha:  

	Sitio de Auditoría:  


	
	Requerimientos de Sistema de Gestión de Seguridad de la Información 

ISO 27001: 2013
Auditor: Líder; 
	4.1     Conocimiento  de la organización y su contexto
	4.2  Comprensión  de las necesidades  y expectativas de las partes interesadas
	4.3   Determinación del alcance  del SGSI
	4.4   Sistema de Gestión de Seguridad de la Información
	5.1   Liderazgo y compromiso
	5.2   Política
	  5.3   Roles, responsabilidades y autoridades en la     

   organización
	6.1.1   Generalidades
	6.1.2  Valoración de riesgos de seguridad de la información
	6.1.3  Tratamiento de riesgos de la seguridad de la información
	6.2 Objetivos de seguridad de la información  y planes para lograrlos
	7.1     Recursos
	7.2  Competencia
	7.3   Toma de conciencia
	7.4    Comunicación
	7.5.1    Generalidades
	7.5.2   Creación y Actualización
	7.5.3   Control de la información documentada
	8.1 Planificación y Control Operacional
	8.2  Valoración de riesgos de la seguridad de la información
	8.3 Tratamiento de riesgos de la seguridad de la información
	9.1 Seguimiento, medición, análisis y evaluación
	9.2  Auditoria interna
	9.3  Revisión por la dirección
	10.1 No conformidades y acciones correctivas
	10.2  Mejora  continua
	Uso de logos y marcas

	Hora:
	Procesos del Cliente
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Revisión de logs A12.4.1
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	Instalar y mantener todos los equipos de comunicaciones  13.1.1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Administra todos los medios de almacenamiento de la organización y de los clientes (tales como cinta, cds, dvds, y discos extraíbles) A.8.3 – A.12.3.1
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	monitoreo de los servicios de canales como correo e internet.
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